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1. Formagao Atendimento Inclusivo

Plataforma Moodle Formacao a distancia certificada — 25h
repartidas por 5 modulos:

* Enquadramento, Limitacdes Motoras, Visuais, Auditivas,
Intelectuais e as decorrentes do Processo de
Envelhecimento. Em cada Mdédulo sao abordados temas
como os conceitos, o relacionamento interpessoal, os
produtos de apoio e ajudas técnicas, a comunicacao, as
praticas de servico e possiveis solu¢cdes a implementar.

2. Visitas técnicas

* Visita técnica TUR4all, que inclui levantamento das
condicOes de acessibilidade por um técnico especialista
da Accessible Portugal, elaboracao de um relatério
técnico com a informacao recolhida e sugestdes de
melhoria, e insercdo na plataforma TUR4all
(questionario simplificado e técnico).
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INICIO QUEM SOMOS O QUE FAZEMOS TURGALL APLICACOES MOVEIS ORGANIZE A SUA VIAGEM CONTACTO
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Informacéao geral

Este calamaran, construido de raiz com destino especilico para passeios costeiros ¢ evenlos ¢ dotado de irés grandes soldnios
€ uma franca area aos ag Esta A e pela sua Ié Tem uma d total
de 75 lugares e fol construida de acordo com as mais rigidas g Ga contra

[ e condigbes de mar ach Conta com duas casas de banho distintas e com um tanque para dguas

m}a&denmd;anbnexlsﬂreonmnlnagﬁodoocesno.Nnmnamﬂu‘nm:rmethummdmﬂnadawswmmb
visdo subaquatica, através de janelas de visao ina, de modo a pod g © acesso a observagio da fauna e
flora.
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Entrada

Acesso: Plano inclinado / rampa

Dados sobre a rampa
A inclinagao faz com que a rampa seja: Utilizavel com ajuda de terceiros
+ Comimbes

v G0 dO recurso visivel e legivel

A entrada analisada é: A principal
Largura da porta de entrada: Maior ou igual a 78 cm

Zona de Atendimento ao Publico
+ Balcao de atendimento ao plblico
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Instalagdes sanitarias adaptadas nas zonas comuns
+ Instalagoes sanilarias para PMR

R

Acesso sem desniveis: Sim

Largura da porta: Masor ou igual a 78 cm

Abertura da porta: Abre para o interior

Espago de manobra maior ou igual a 150cm de ddmetro; Nao

Espaco disponivel de transteréncia fateral para a sanita: Sim
O espago & maior ou igual que 80 cm: Lado direito

Altura do assento da sanita: Standard (entre 40 e 45 cm)

Tem barra(s) de apoio: Sim

Circulacao interior
et

A Plataforma
TURgall

Circutagao com cadeira de rodas: Parcial
lluminacao adequada: Sim

v Sem que i a com Goes visuais
+ Estabelecim arios pi Dados
enio‘com.yire piace: Barras de apoio da sanita: Lado esquerdo, lado direito
. BSAN As barras do lado esquerdo sao: Fixas
A desiocacgao entre pisos faz-se mediante: Degraus / escadas
As barras do lado direito $d0: Rebaliveis
Dados sobre a escada i
Nimero de degraus: Mais de 3 Lavaténo: Com tornelra de monocomando, sem coluna

Altura do degrau em cm: 23

parceiro e .

Areas Exteriores

F g e ap
Circutagdo com cadeira de rodas: Parcial
Ek de pt (grack el lancil, é): Sim

' Zona de descanso com sombra




Auto-avaliagao
das condicoes

de
acessibilidade

https://www.turdall.pt/news/manual-de-utilizador-tur4all

Contacto Operacional TUR4all — info@tur4all.pt

O

Manual de Utilizador TUR4all

Quer participar —_ 6:‘;{771 TUR4aII

ativamente na TUR4all?

Descarregue ja o Manual de Utilizador

e saiba como. . ' Manual de Utilizador
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%L TUR4all Manual de Utilizador

Manual de Utilizador

Indice 5. Medidas e cuidados a ter?

7. Questiondrios

1. Como utilizar a Plataforma TUR4all?

2. Como registar-se na TURaall?

3. Como inserir um recurso turfstico na plataforma TURgall?
31 Tipo

Para preencher corretamente os guestiondrios & necessario gue tenha conhecimento de

. e . algumas medidas:
Em anexo encontra os diferentes questionérias para preencher em offline.

3.2. Informacgao

2.3 Confirmacao

4. Fotografias

5. Medidas e cuidados a ter
6. Sugestdes de trabalho

7. Questiondrios
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1. Como utilizar a plataforma TUR4all?

Através da TUR4all poderd planificara sua préxima experiéncia turistica acessivel pois vai
encontrar uma base de dados muito alargada que lhe fornece informagdo detalhada sobre

hotéis acessiveis, transportes adaptados, monumentos, museus com acessibilidades,

para info{@turgallpt

Caso pretenda alguma subcategoria que ndo esteja agui disponivel, envie um email Portas — ——
|
|

1. Alojamento
2. Restauragdo
3. Postos de Turismo
4. Monumentos
5. Cultura
6_Feiras e Congressos
7-Matureza e Praias
- Miradouros/Observatdrios
« Praias
- Pargues e |ardins
- Percursos Pedestres
8. Lazer
- Atividades de lazer adaptadas

Largura =77 cm

Zona de Atendimento ao Piiblico

Balcio de atendimento ao piblico:

pelo menos uma parte tem altura =85cm

Itinerdrios

Rampas

A

N

| L
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restaurantes com menu em braille, entre muitas outras situagdes. g.Compras Comprimento Utlizével de forma  Unlizével g ajuda N&o
. da rampa auténoma de terceiros utilizéwel
10. Clubes Desportivas
Além disso, a TUR4all & uma plataforma dindmica, onde podera registar-se para comentar, 11. Termas e SPAS =83 cm 12% 14% = 14%
ontuare recomendar cada uma das unidades e servicos disponibilizados ou guarda-los - . e
P coscisee ' g 12_Instalacdes Sanitarias Publicas
como favoritas. & partir do momento em que se regista, poderd também tornar-se um ] ) i <2m 10% 12% > 12%
. B : - - . 13. Servigos Financeiros
dinamizador desta plataforma, colocando informacgdo sobre os recursos que visita, através
do preenchimento de questiondrios especificos. 14. Servicos de Bem-Estar <5m 8% 10% > 10%
15. Estacicnamentos
- ) . ) B . - <10m 6% 8% > 8%
Mota: Poruma questdo de incompatibilidade ne site TUR4all, € aconselhdvel que ndo utilize 16. Transporte

o Internet Explorer como navegador.

17. Rotas e Itinerarios

* Algumas dimensoes referenciadas neste manual podem néo coincidircom as de plataforma porterem bases
legislativas especlficas @ palzes diferentes.




Proposta de

Condigoes

1. Formagao Atendimento Inclusivo

Plataforma Moodle Formacao a distancia certificada — 25h
repartidas por 5 médulos:

Valores: para os parceiros 100€ + lva, por pessoa (PVP — 150€ + Iva)

Nota: gratuito para as regides dos projetos em curso: InclusivTUR +

Algarve For All

2. \Visitas técnicas
Valores: 620€ + Iva, por visita técnica TUR4all (PVP — 750€ + Iva)

Existe a possibilidade de uma autoavaliagdao e respetiva insergao
da informacao sobre as condi¢des de acessibilidade, na plataforma
através do questionario simples, pelos proprios parceiros. Esta
solucdo é gratuita, dispde de um Manual com instru¢cdes de apoio
e podem sempre contar com a nossa ajuda.
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